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ZEW Expertenseminar

Der sichere Auftritt —
Prasentationen professionell gestalten

Thematische Kurzbeschreibung

Prasentationen gehdren heute zum Tagesgeschaft im Berufsleben
vieler Menschen . Dabei bewegt sich der Prdsentator oft in einem
ungewohnten Umfeld, in dem Erwartungen und Reaktionen des
Publikums schwer abzuschdtzen sind.

In diesem ZEW-Expertenseminar lernen Sie, wie Sie eine Prdsen-
tation professionell vorbereiten, strukturieren und durchfiihren.

Zielgruppen
Fach- und Fiihrungskrafte, die die Grundlagen fiir erfolgreiche Pra-
sentationen kennenlernen und deren Anwendung tiben wollen
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/;s;:;.'re Auftritt

Ideen, Vorschlidge und Themen

turieren und darbi

Wahrnehmungspsychologie
VORBEREITEN I__ bei Foliengestaltung nutzen

Reduktionsstrategien fiir
Lampenfieber nutzen

Start, Hauptteil und Schluss
professionell gestalten

Medien perfekt nutzen und
PRASENTIEREN |H— einsetzen kénnen

Die eigene Wirkung und die von
Aussagen kennen
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Auf den Punkt gebracht —
Prasentationen professionell gestalten

Thematische Kurzbeschreibung

Noch nie war es so leicht, technisch beeindruckenden Prasenta-
tionen zu erstellen. Trotzdem mutieren viele Prasentationen zu Fo-
lienschlachten, die langweilen und kaum tiberzeugen. Oft fehlen
klare Strukturen und der Mut, neue Wege im Prdsentationsstil aus-
zuloten, die zur eigenen Persénlichkeit passen und lhre Uberzeu-
gungskraft steigern. In diesem Expertenseminar erarbeiten Sie ei-
ne fiir Sie stimmige Prdsentationsstrategie, welche psychologi-
schen Aspekte bei Prasentationen wirken und wie Sie lhren Pra-
sentationsstil optimieren kdnnen.

Zielgruppen

Fach- und Fiihrungskrafte, die besonders schwierige Prdsentati-
onssituationen bewdltigen wollen und die eine ,,Bestandsaufnah-
me*“ ihres Prdsentationsstils wiinschen

Inhalte
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Auf den Punkt gebracht
B
VORBEREITEN __ |- — s sas AEus Kgaifachaibg
| Medien und Strategien passend

zum individuellen Stil auswéhlen

Wichtigkeit des Starts (erster Eindruck)
beriicksichtigen

Psychologische Kenntnisse bei Fragen
und Stérungen einsetzen

Eigene Stirken und eigenes
Entwicklungspotenzial kennen

PRASENTIEREN |H—
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Presenting in English

Presenting in English

Business life becomes more and more international. It is widely re-
cognised that the ability to present your work, your product, your
ideas oryourself in English is an essential attribute for success in
the professional world.

This course focuses on building confidence in your presentation
style. Become familiar with the key elements and take advantage
in the opportunity to apply them in practice. Learn about the cul-
tural differences in presentations.

Who should attend

Non-native-speakers who are fluent in English but would like mo-
re practice and guidance for presenting in English

Seminar contents

ZEW ——

Presenting in English

Crucial elements in international
presentation settings

E__' Cultural differences in international

PREPARING presentations

Specific idiomatic phrases
and technical terms

' Speelai features of start, main part and
conclusion in international presentations

Vocabulary and tools for the moderation
DELIVERING i_ . of Q&A session

Typical intercultural pitfalls and tips
to avoid them
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Kommunikationsstrategien
flir Fihrungskrafte

Thematische Kurzbeschreibung

Die meisten Menschen machen immer wieder die Erfahrung, dass
es im beruflichen Alltag trotz hohem Fachwissen und ,,gutem Wil-
len“ im Umgang mit anderen hdufig zu Missverstdndnissen und
Konflikten kommt. Kommunikationspsychologische Kenntnisse
sind daher fiir Fach- und Fiihrungskrafte unentbehrlich.

In diesem Expertenseminar lernen Sie Methoden und Werkzeuge
fiir den professionellen kommunikativen Umgang mit Vorgesetz-
ten, Kollegen und Mitarbeitern einzusetzen.

Zielgruppe
Fach- und Fiihrungskréfte, die sicherer kommunizieren und schwie-
rige Gesprachssituationen bewaltigen wollen

Inhalte
ZEW ot

mtionsstmtegien

Absicht und Wirkung von Aussagen

unterscheiden
KOMMUNIKATIONS- Strategien zur Vermeidung von
PSYCHOLOGIE Missverstindnissen kennen

' Grenzen der rein sachlichen
Kommunikation lernen

Schwierige Gespriche professionell

vorbereiten
GEsPRﬂCHS- Kommunikations- und Fragetechniken
FUHRUNG einsetzen

Eigene Stérken und Schwichen in der
Gesprichsfilhrung erkennen
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Unser Angebot fiir Ihr Unternehmen

Unternehmensspezifische Seminare

Das ZEW bietet Ihnen Prasentations- und Kommunikationssemi-
nare auch speziell fiir lhre Organisation an. Anhand Ihrer spezifi-
schen Fragestellungen entwickeln wir ein auf Ihre Bediirfnisse zu-
geschnittenes Seminar. Dabei kénnen selbstverstandlich unter-
schiedliche Themen und Fragestellungen verkniipft werden.

Erstellung und Uberarbeitung von Présentationsfolien

Prdsentationsfolien sind oft liberfrachtet und ohne pointierte Aus-
sage. Wir iberarbeiten in enger Zusammenarbeit mit Ihnen lhre Fo-
lien und tiberpriifen sie auf ihren Wirkungsgrad und didaktischen
Aufbau. Auf Wunsch kénnen auch Foliensatze nach lhren Vorgaben
erstellt neu werden.

Einzel- und Gruppencoaching

Viele Unternehmen niitzen fiir die gezielte Forderung und Ent-
wicklung lhrer Mitarbeiter die Méglichkeiten eines Einzel- oder
Gruppencoachings. Der Fokus liegt hierbei auf der ausfiihrlichen
individuellen Beratung und der Konzentration auf die Verande-
rungswiinsche des Coachee beziehungsweise der Gruppenmit-
glieder.

Referenzen

Baker Hughes Inteq

BASF AG

Bundesverband der Deutschen Industrie e.V. (BDI)
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (Bafin)
Decoma International Inc

Deutsche Gesellschaft fiir Personalfiihrung e.V. (DGFP)
Ethicon GmbH

Fuchs Petrolub AG

Internationale Weiterbildung und Entwicklung gGmbH - InWEnt
Metzeler Automotive Profile Systems GmbH
Wirtschaftsvereinigung Metalle e.V. (WVM)



Seminarleiterin und Referentin

Barbara Hey

Studium der Betriebswirtschaftslehre in Grof3britannien und
Deutschland

Aufbaustudium der Arbeits- und Organisationspsychologie

Trainings, Beratungen, Gruppen- und Einzelcoachings,
offene und unternehmensspezifische Seminare

Forschungs- und Arbeitsschwerpunkte: Beratung und Training
zu Kommunikation und Prasentation

Methoden

Intensive Beratung zu Présentationen aus der Praxis
derTeilnehmer

Einsatz neuer und klassischer Medien

Einzel- und Gruppeniibungen

Videoanalysen der Teilnehmerprdsentationen
Ausfiihrliche Inputs

Uberschaubare Seminargruppen von maximal
acht Personen

Weitere Informationen

Falls Sie inhaltliche Fragen haben, wenden Sie sich bitte an:
Barbara Hey, Telefon 0621/1235-244, E-Mail hey@zew.de
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— Bitte an der Perforation abtrennen und im Fensterumschlag an das ZEW zuriicksenden —

Zentrum fiir Europdische
Wirtschaftsforschung GmbH (ZEW)
Frau Vera Pauli

Postfach 1034 43

D-68034 Mannheim




Seminarort

ZEW, Mannheim. Einen Anfahrtsplan finden Sie unter:
www.zew.de/de/kontakt/anfahrt.php3

Uber das ZEW

Das Zentrum fiir Europdische Wirtschaftsforschung (ZEW) ist eines der
fithrenden Institute auf dem Gebiet der anwendungsbezogenen empiri-
schen Wirtschaftsforschung.

Neu: Rabattsystem

Das ZEW gewahrt bei Buchung desselben Seminars durch verschiedene
Mitarbeiter einer Institution einen Mengenrabatt von 10 Prozent ab dem
zweiten Teilnehmer auf die reguldare Seminargebiihr. Sollte ein Teilnehmer
mehrere Seminare gleichzeitig buchen, erhdlt er ab dem zweiten Seminar
10 Prozent Rabatt auf die reguldre Seminargebiihr. Angehorige von Uni-
versitaten, Fachhochschulen und auBeruniversitaren offentlichen For-
schungseinrichtungen sowie Angehérige von Bundes- und Landesminis-
terien/-behdrden erhalten 30 Prozent Rabatt auf die Seminargebiihr. Bit-
te beachten Sie, dass die einzelnen Rabatte nicht aufsummierbar sind.

Geschafts- und Teilnahmebedingungen

Die Anmeldung zur Teilnahme an den Veranstaltungen kénnen Sie per
E-Mail (pauli@zew.de), iiber Internet (www.zew.de/seminaranmeldung),
perFax (0621/1235-224), oder per Brief (siehe Anmeldeformular) vorneh-
men. Nach Eingang der Anmeldung wird diese als verbindlich gebucht. Bei
einer Stornierung ab 14 Tage vor Seminarbeginn werden die Teilnehmer-
gebiihren in voller Hohe féllig. Davor berechnen wir eine Bearbeitungsge-
biihr von EUR 50, (zuziiglich 7 % UmSt.). Die Stornierung hat schriftlich
zu erfolgen. Sollten Sie verhindert sein, kann eine Ersatzperson am Semi-
nar teilnehmen. Das ZEW ist berechtigt, die Veranstaltung aus wichtigen
Griinden, z.B. Erkrankung der Dozenten oder zu geringe Teilnehmerzahl, ab-
zusagen. In diesem Fall erstattet das ZEW bereits bezahlte Gebiihren.

Seminargebiihr und Dauer der Veranstaltung

Alle Seminargebiihren verstehen sich zuziiglich 7 % UmSt. Die Seminar-
gebiihren beinhalten Pausen- und Veranstaltungsgetranke sowie das Mit-
tagessen an allen vollen Seminartagen. Die Schulungsunterlagen sind im
Preis inbegriffen. Die Seminare dauern jeweils 1,5 Tage.

Hotel

Sollten Sie eine Ubernachtung benétigen, vermerken Sie dies bitte auf
lhrer Anmeldung.

Seminarorganisation

Falls Sie Fragen haben:
Vera Pauli, Telefon 0621/1235-240, E-Mail pauli@zew.de

L7, 1-D-68161 Mannheim
Postfach 1034 43 - D-68034 Mannheim
Telefon: 0621/1235-01 (Zentrale)

Zentrum fiir Européische Telefax: 0621/1235-224
Wirtschaftsforschung GmbH Internet: www.zew.de



