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Innovationsreport: Glas-, Keramik-
und Steinwarenindustrie

Der Riickgang des Innovatorenanteils in
der Glas-, Keramik- und Steinwarenindu-
strie konnte 2003 gestoppt werden. Die An-
zahl der Unternehmen mit Marktneuheiten
nahm im Vergleich zum Vorjahr deutlich zu.
Die Innovationsaufwendungen erh6hten
sich ebenfalls und sollen in den ndichsten
beiden Jahren relativ konstant bleiben.

Nachdem die Unternehmen der deutschen
Wirtschaft im Jahr 2002 aufgrund der an-
haltenden Wachstumsschwache die Durch-
fihrung von Innovationsaktivitdten deut-
lich verringert hatten, kam es im Jahr 2003
zu einem leichten Anstieg des Innovatoren-
anteils im verarbeitenden Gewerbe (2003:
59 % gegeniiber 2002: 58 %). Vor allem der
Anteil an Unternehmen mit Prozessinnova-
tionen stieg 2003 gegeniiber dem Vorjahr
aufnun 35% an (2002: 30 %), wahrend der
Anteil der Unternehmen mit Produktneu-
heiten sank. Die Innovationsaufwendun-
gen der deutschen Industrie erreichten
2003 erneut einen Hochststand mit 71
Mrd. € gegeniiber 68 Mrd. € im Jahr 2002.
Dieser Anstieg ist vor allem den weiterhin
kraftig in Innovationen investierenden
GroBunternehmen zu verdanken, die im
Jahr 2003 fast 77% aller Innovationsauf-
wendungen im verarbeitenden Gewerbe ta-
tigten. Flir 2004 und 2005 ist mit einem
weiteren leichten Anstieg der Aufwendun-
gen auf 72 Mrd. € (2004) und knapp 74
Mrd. € (2005) zu rechnen.

Nachdem der Innovatorenanteil in der
Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie in
den vergangenen beiden Jahren deutlich
abgenommen hatte, erhdhte ersich im Jahr
2003 wieder und liegt nun bei 44%. Die
Quote liegt allerdings noch deutlich unter
dem Wert von 2000 (54 %).

Abbildung 1: Anteil der Innovatoren in der Glas-, Keramik- und

Steinwarenindustrie (1993 bis 2003)

Unternehmen mit Kosten
senkenden Prozessinnovationen

mmm [nnovatoren -
80
70
60
50
40 41
30

1,y a\W
20 TR\

Anteil der Unternehmen in %

10 12

0

1993 1994 1995 1996 1997

\\\\\“""“I”“”“"luul\“‘”'ul
\

1998

Unternehmen

I it Marktneuheiten

44

35

v 25
’ \\
24 11,00

15

1999  2000* 2001 2002 2003

Lesehilfe: Im Jahr 2003 zéhlten 44% der Unternehmen der Branche zu den innovativen Unternehmen. 15 % der Unterneh-
men fiihrten Kosten senkende Prozessinnovationen ein. 25% der Unternehmen haben 2002 mindestens eine Marktneu-
heit angeboten. * Werte fiir Unternehmen mit Kostenreduktion ab 2000 mit den Vorjahren nicht mehr vergleichbar.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Abbildung 2: Innovationsaufwendungen in der Glas-, Keramik- und

Steinwarenindustrie (1993 bis 2005)
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Lesehilfe: Im Jahr 2003 gaben die Unternehmen der Branche 1,0 Mrd. € fiir Innovationsprojekte aus. Fiir das Jahr 2004 plan-

ten sie mit Innovationsaufwendungen in Héhe von 1,1 Mrd. €.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Die Erhohung des Innovatorenanteils ist
vor allem auf eine Erhohung des Anteils
von Unternehmen mit origindren Markt-
neuheiten zuriickzufithren (2003: 25%
gegeniiber 2002: 19 %). Der Anteil der
Unternehmen mit Kosten senkenden Inno-
vationen nahm im Vergleich zum Vorjahr
dagegen kaum zu. Neben dem steigenden
Anteil an innovativen Unternehmen sind
2003 auch rund 100 Mio. € mehr fiir Inno-
vationstatigkeiten aufgewendet worden als
im Jahr zuvor. Dieser steigende Trend kann

bedeuten, dass die tiefe Krise in dieser
baunahen Branche iiberwunden ist, auch
wenn die konjunkturelle Lage in der
Binnenwirtschaft vom Hauptverband der
deutschen Bauindustrie als nach wie vor
kritisch beurteilt wird.

Positiv hingegen hat sich nach Auskinften
des Hauptverbandes der deutschen Bauin-
dustrie der Auftragseingang aus dem Aus-
land im Jahr 2003 entwickelt (17,5 Mrd. €
im Jahr 2003 gegeniiber 16,8 Mrd. € im
Jahr 2002).
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Prozessinnovationen steigern die Qualitdt

In der Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie haben im
Jahr 2003 31 % der Unternehmen Prozessinnovationen
eingefiihrt. Das sind 12 Prozentpunkte mehrals nochim
Jahr zuvor. In den meisten Féllen bewirkten die Innovatio-
nen entweder eine Qualitdtsverbesserung oder eine Kos-
tenreduktion. In nur 18 % der Félle wurde sowohl eine
Kostenreduktion als auch eine Qualitdtssteigerung durch
die Prozessinnovation bewirkt. Dies ist im Vergleich zu
anderen Branchen sehr wenig.

25 % der Prozessinnovatoren fiithrten neue Prozesse und
Verfahren ein, die weder zu Kostenersparnissen noch zu
Qualitatssteigerungen fiihrten. Derartige Prozessinnova-
tionen bleiben jedoch nicht ohne Auswirkung. Sie kon-
nen beispielsweise dazu dienen, den Produktionspro-
zess sicherer und flexibler zu gestalten oder die Durch-
laufzeiten und damit die Lieferzeit zu verkiirzen.

Deutlich mehr Produktinnovationen als im Jahr zuvor

Der Anteil der Produktinnovatoren hat sich 2003 im Ver-
gleich zum Vorjahr um 9 Prozentpunkte erhoht. Damit bil-
den die Glas- und Keramikunternehmen nicht mehr das
Schlusslicht hinsichtlich des Produktinnovatorenanteils
im verarbeitenden Gewerbe. Mit der Erh6hung des Pro-
duktinnovatorenanteils (2002: 32 %) hat sich auch der
Anteil der Unternehmen erhoht, die Marktneuheiten
(2002: 19%, 2003: 25 %) und Sortimentsneuheiten (d.h.
innovative Produkte, fiir die es im Unternehmen keine
Vorgangerprodukte gab) eingefiihrt haben.

Der bereits erwdhnte Anstieg der Auslandsumsatze und
die erhohte Anzahl von Produktinnovationen zeigen,
dass die Unternehmen in der Glas-, Keramik- und Bauin-
dustrie versuchen, in andere Marktsegmente, sowohlim
Binnenmarkt als auch auf den auslandischen Markten,
vorzustoen.

Innovationsaufwendungen unverdndert niedrig

Die Innovationsaufwendungen der Glas-, Keramik- und
Steinwarenindustrie haben sich im Jahr 2003 auf etwa 1
Mrd. € summiert. Zum Innovationsbudget trugen in die-
ser Branche vor allem die GroBunternehmen (500 Be-
schéftigte und mehr) bei: Ihr Anteil an den Innovations-
aufwendungen macht 55 % aus.

Die laufenden Aufwendungen fiir Innovationen und die
investiven Ausgaben fiir Innovationen tragen dabei im
gleichen Mafe zu den gesamten Ausgaben bei. Wahrend
die laufenden Innovationsaufwendungen seit dem Jahr
2002 unverdndert bei rund 550 Mio. € liegen, erhéhten
sich seit dem Jahr 2003 erstmals die investiven Innova-
tionsausgaben um knapp 200 Mio. € auf fast 500 Mio. €.
Durch die Zunahme der investiven Innovationsaufwen-
dungen hat sich auch der Anteil der Innovationsaufwen-
dungen am Umsatz von 2,6 % auf 3,0 % erhoht.

Abbildung 3: Effekte von Prozessinnovationen in der Glas-, Keramik-
und Steinwarenindustrie (2003)
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Lesehilfe: Im Jahr 2003 haben 25% der Prozessinnovatoren durch Prozessinnovationen weder ihre
durchschnittlichen Stiickkosten gesenkt noch die Qualitét ihrer Produkte/Dienstleistungen verbessert.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Abbildung 4: Arten von Produktinnovationen in der Glas-, Keramik-
und Steinwarenindustrie (2002 und 2003)
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Lesehilfe: Im Jahr 2003 haben 41% der Unternehmen Produktinnovationen eingefiihrt, fiir die es im ei-
genen Unternehmen keine Vorgdngerprodukte gab.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Abbildung 5: Innovationsaufwendungen in der Glas-, Keramik-
und Steinwarenindustrie (1993 bis 2003)
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Lesehilfe: Im Jahr 2003 entfallen von den insgesamt 1,0 Mrd. € Innovationsaufwendungen 0,5 Mrd. €
auf laufende und weitere 0,5 Mrd. € auf investive Innovationsausgaben. Die Innovationsintensitat
betragt 3,0 %.
Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.
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Umsatzanteil mit Marktneuheiten stark gesunken

Die Unternehmen der Glas-, Keramik- und Steinwarenin-
dustrie konnten im Jahr nur mehr 3,5% ihres Umsatzes
mit Marktneuheiten erzielen, das sind 0,9 Prozentpunk-
te wenigerals noch im Jahrzuvor. Lediglich in den Jahren
1994 und 1995 ist der Umsatzanteil mit Marktneuheiten
geringer gewesen.

Auch im Vergleich zu den anderen Branchen ist dieser An-
teil auRerordentlich gering. Lediglich in der Holz-/Papier-
branche und im Erndhrungsgewerbe waren die Umsétze
mit Marktneuheiten im Jahr 2003 niedriger. Auch die Kos-
tenersparnis durch Prozessinnovationen hat sich im Ver-
gleich zum Vorjahr verringert und war lediglich im Jahr
2000 geringer. Damit haben die vermehrten Innovations-
bemiihungen der Unternehmen 2003 noch keinen posi-
tiven Einfluss auf den Umsatz und auf die Kostenreduk-
tion ausiiben kdnnen.

Beim Innovatorenanteil auf dem vorletzten Platz

Anders alsin den Jahren 2001 und 2002, belegt die Glas-
, Keramik- und Steinwarenindustrie im Jahr 2003 nicht
mehr den letzten Platz hinsichtlich des Innovatorenan-
teils. Auch der Abstand zum Durchschnitt des verarbei-
tenden Gewerbes (2003: 59%) ist geringer geworden.
Trotz allem findet sich in der Glas-, Keramik- und Steinwa-
renindustrie rund ein Viertel weniger Innovatoren als bei
den fiinfinnovativsten Branchen des verarbeitenden Ge-
werbes.

Insgesamt hat sich im Jahr 2003 die Schere zwischen den
innovativsten und den weniger innovativen Branchen
nicht weiter vergréfiert, sie ist allerdings auch nicht zu-
rlickgegangen. Im Jahr 2003 nimmt das Erndhrungs-/
Tabakgewerbe den letzten Platz innerhalb des verarbei-
tenden Gewerbes hinsichtlich des Anteils an innovativen
Unternehmen ein.

Bei Innovationsintensitdt aufgeholt

Die Innovationsintensitat konnte in der Glas-, Keramik-
und Steinwarenindustrie im Vergleich zum Vorjahr gestei-
gert werden und liegt 2003 mit 3,0 % im Mittelfeld des
verarbeitenden Gewerbes. Im Vergleich zum verarbeiten-
den Gewerbe insgesamt gab die Glas-, Keramik- und
Steinwarenindustrie allerdings gut 2 Prozentpunkte we-
niger des Umsatzes fiir innovative Zwecke aus. Im Ver-
gleich zu der Branche mit der hdchsten Innovationsinten-
sitdt (Instrumente) macht die Innovationsintensitat in der
Branche Glas/Keramik/Mineraldl nur ein Drittel aus.
Hieran zeigt sich, dass erfolgreiche Innovationsaktivita-
ten in einer Branche mafigeblich von den Innovations-
ausgaben abhdngen: Die fiinf Branchen mit dem niedrig-
sten Anteil an innovativen Unternehmen wiesen 2003
auch fast durchgdngig die geringste Innovationsinten-
sitdt auf.

Abbildung 6: Umsatzanteile mit Marktneuheiten und Kostenreduktion
in der Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie (1994 bis 2003)
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Lesehilfe: Im Jahr 2003 liegt der Umsatzanteil, den die Unternehmen der Branche mit Markneuheiten
erwirtschafteten, bei 3,5%. Durch Prozessinnovationen sparten die Unternehmen 2,4 % der Kosten ein.
Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Abbildung 7: Innovatorenanteil in ausgewdhlten Branchen
des verarbeitenden Gewerbes (2003)
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Lesehilfe: 44 % der Unternehmen in der Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie fiihrten im Jahr 2002
Innovationen ein.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Abbildung 8: Innovationsintensitdt in ausgewdhlten Branchen
des verarbeitenden Gewerbes (2003)
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Lesehilfe: Die Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie gab im Jahr 2002 2,6 % ihres Umsatzes fiir Inno-
vationsprojekte aus.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.
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Ausweitung der Innovationsaktivitdten geplant

Im Jahr 2003 wies die Glas- und Keramikindustrie einen
Innovatorenanteil von 44% auf, der zugleich der zweit-
niedrigste im gesamten verarbeitenden Gewerbe war.
Flir das Jahr 2004 planten die Unternehmen zu dem Be-
fragungszeitpunkt (Friihjahr 2004) eine deutliche Aus-
weitung ihrer innovativen Tdtigkeiten: Bereits 56% der
Unternehmen planen fest, im Jahr 2004 zu innovieren.
Besonders viele Unternehmen nahmen sich vor, Produk-
tinnovationen einzufiihren. 12% der Unternehmen wa-
ren sich {ber ihre zukiinftigen Innovationstatigkeiten
noch unsicher. Fiir das Jahr 2005 wussten 43% der
Unternehmen bereits, dass sie innovieren wollen, 28%
waren sich noch unsicher. Damit liegt der Anteil der,,Un-
entschlossenen® fiir das Jahr 2004 deutlich unter dem
industriellen Durchschnitt (20%) und fiir das Jahr 2005
im industriellen Durchschnitt (31%).

Nachfrageanstieg und Verbesserung der
Gewinnsituation wichtig fiir die Ausweitung
von Innovationsaktivitdaten

Aufgrund der anhaltenden Wachstumsschwdche in
Deutschland und in der EU und der unsicheren wirt-
schaftlichen Lage sehen die Unternehmen im verarbei-
tenden Gewerbe die Stimulation der Nachfrage sowie
die Erhohung des Gewinns/Cash Flows als wichtigste
Voraussetzungen fiir eine Ausweitung ihrer Innovations-
aktivitaten.

Dies gilt fiir die Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie
noch mehr als fiir andere Branchen. Aber auch eine Be-
seitigung rechtlicher Hemmnisse sehen 41 % der befrag-
ten Unternehmen (gegeniiber 37% im industriellen
Mittel) als eine Voraussetzung fiir mehr Innovationsak-
tivitdten. Ebenfalls mehr Unternehmen (17 %) als derin-
dustrielle Durchschnitt (15 %) sehen einen intensiveren
Wettbewerb im Absatzmarkt als notwendige Vorausset-
zung fiir mehr Innovationsaktivitaten.

Abbildung 9: Geplante Innovationsaktivitidten (2003-2005)
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Lesehilfe: 56 % der Unternehmen in der Glas- und Keramikindustrie wiesen 2003 keine Innovationsta-
tigkeiten auf, 41 % der Unternehmen fiihrten 2003 neue Produkte ein (13 % der Unternehmen fiihrten
ausschlieBlich neue Produkte ein, 28 % der Unternehmen fiihrten sowohl Produkt- als auch Prozessin-
novationen ein). 31 % der Unternehmen wiesen Prozessinnovationen auf (3 % der Unternehmen fiihr-
ten ausschlieBlich Prozessinnovationen ein, 28 % der Unternehmen fiihrten sowohl Produkt- als auch
Prozessinnovationen ein). Die Jahre 2004 und 2005 spiegeln die geplanten Innovationsaktivitdten der

Unternehmen wider.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Abbildung 10: Kriterien fiir eine Ausweitung der Innovationsaktivitdten
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Lesehilfe: 88 % der befragten Unternehmen in der Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie geben an,
dass eine Zunahme der Nachfrage zu einer Ausweitung ihrer Innovationsaktivitaten fiihren konnte.

Quelle: ZEW (2005): Mannheimer Innovationspanel, Befragung 2004.

Die Glas-, Keramik- und Steinwarenindustrie umfasst eine heterogene Strukturvon Geschéftsfeldern. Hierzu gehdren die Herstellung und Verarbeitung von Glas (z.B. Glasfasern, Flach-
und Hohlglas), Keramiken (z.B. Sanitdrkeramik und feuerfeste Werkstoffe), keramischen Wand- und Bodenfliesen, Ziegeleiprodukten, Zement, Kalk, Beton und Gips sowie die Be-
und Verarbeitung von Natursteinprodukten. Die Branche beschaftigt tiber 230.000 Personen.

Definitionen und Abgrenzungen der Innovationsvariablen sowie weitere Zahlen zu lhrer Branche finden Sie unter: www.zew.de/branchen

Das Zentrum fiir Europdische Wirtschaftsforschung (ZEW), Mannheim, untersucht seit 1993 im Auftrag des Bundesministeriums fuir Bildung und Forschung (bmb+f) in Zusammen-
arbeit mitinfas, Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft Bonn, das Innovationsverhalten der deutschen Wirtschaft. Ein reprasentativer Querschnitt von rund 4.500 Unternehmen
gibt jahrlich zu seinen Innovationsaktivitaten und -strategien Auskunft. Zusatzlich werden rund 4.000 Unternehmen in einer Non-Response Analyse zu ihren Innovationsaktivitaten
befragt, um fiir mogliche Verzerrungen im Teilnahmeverhalten zwischen innovierenden und nicht-innovierenden Unternehmen zu kontrollieren. Die Angaben werden hochgerechnet
auf die (fiir das Jahr 2003 vorldufige) Grundgesamtheit in Deutschland. Die Werte fiir 2002 und 2003 sind vorldufig.
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